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Politique Qualité

SirioSisitemiElettronici- El Djazair, par abréviation SSE-DZ a pour ambition de se positionner en leader
au niveau national dans son domaine d’activités. Pour ce faire, nous plagons nos clients au centre de nos
préoccupations au quotidien et responsabilisons I’ensemble des collaborateurs sur notre capacité a satisfaire
et A instaurer une relation de confiance totale avec nos clients dans 1’objectif ultime de la satisfaction de nos

intéréts communs

Les axes de notre Politique Qualité sur les deux ou trois années a venir sont :
Axe 1 : Améliorer en continu la satisfaction de nos clients,

Axe 2 : Constituer un porte feuille d’Ingénieurs free lance et les fidéliser, dans une relation
mutuellement bénéfique,

Axe 3 : Renforcer nos efforts commerciaux et Fidéliser nos clients et partenaires.

Notre systéme de management de la qualité couvre les exigences réglementaires et légales applicables, et les
exigences et besoins des salariés.

Nous nous engageons a mettre en ceuvre tous les moyens nécessaires, et surveillons la performance globale
de notre systéme lors des revues de direction qui sont tenues au minimum une fois par an. Des revues
partielles ou extraordinaires sont réalisées a chaque fois que nécessaire, lors de changements prépondérants
nous appelant a revoir notre politique et objectifs opérationnels.

Chaque collaborateur assume la responsabilité de la mission qui lui est confiée, dans le cadre de ses activités
et contribue a |’atteinte de nos objectifs et a la pérennisation et développement de notre sociéte.
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